
[image: Une image contenant texte, logo, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]avril 26

PROGRAMME DETAILLÉ PAR JOUR – A2


[bookmark: _Hlk206410299]Intitulé du voyage : 
Organisateur : 	Accompagnateur : 
Dates du séjour (jours & heures) : Début :  	Fin : 
PROGRAMME
	

































	



































Prestations
· Sont compris dans le prix global du voyage
· Les bivouacs – les visites - l’assurance annulation interruption arrivée tardive (3% du prix du forfait séjour) - les frais d’organisation
· 	
· Ne sont pas compris dans le prix global du voyage
· Les assurances assistance, frais médicaux, perte de bagages ne sont pas incluses dans le prix du voyage,
· Le carburant, la nourriture sauf si indication mentionnée au descriptif
·  	

Un exemplaire du présent document, recto et verso, est à nous retourner daté et signé
Nom :	Signature :	
Date :



CONDITIONS DE VENTE


Inscription et Paiement :
Toute inscription à l’un de nos voyages se fait par l’établissement d’un formulaire et par le paiement d’un acompte.
Prix du voyage : …………..Sur la base d’1 camping-car et 2 adultes ou d’1 camping-car et 1 adulte.
Conditions de règlement :
	Premier acompte à l’inscription : ……………………………
Solde à la signature du contrat : ……………………………


Conditions d’annulation par le vendeur :
Le voyage peut être annulé s’il ne réunit pas un nombre suffisant d’équipages ou si les conditions sanitaires l’exigent. Pour ce voyage le nombre minimum d’équipages est fixé à :……….. Les voyageurs inscrits seront remboursés des acomptes versés.
Conditions d’annulation par le voyageur :
· Avant la signature du contrat : Remboursement de votre acompte diminué de 50€ pour frais d’inscription.
· Après la signature du contrat : l’assurance annulation interruption et arrivée tardive vous permettra d’être remboursé du forfait séjour diminué d’une franchise de 3% selon les modalités prévues par notre assureur : GROUPE GRITCHEN ASSURANCES :
Contrat n° : 4852
Autres Assurances :
Aucune autre assurance n’est comprise dans le prix du voyage. Vous devrez nous fournir les justificatifs de votre assurance rapatriement pour les personnes et le camping-car. Vous restez libre de contracter à titre personnel les assurances correspondantes aux risques que vous voulez couvrir en particulier lorsque vous vous rendez hors Europe.
Responsabilité :
ATLANTIQUE CAMPING-CAR CLUB bénéficie de l’assurance responsabilité civile professionnelle organisateurs de voyages souscrite par la FFCC auprès de HISCOX – 12 quai des Queyries – CS 41177 – 33072 Bordeaux sous le numéro HA RCP0357981 et de la garantie financière de la FFCC assurée par Groupama Assurance-Crédit – 5 rue du Centre – 93199 NOISY LE GRAND.
Conditions de participation :
Pour participer aux différents voyages et sorties proposés par ATLANTIQUE CAMPING-CAR CLUB, il faut impérativement être membre d’ATLANTIQUE CAMPING-CAR CLUB ou d’un des clubs partenaires.
Réclamations : 
Si vous constatez qu’un service n’est pas fourni tel que prévu, avisez-en votre accompagnateur afin de régler le différend sur place.
Après avoir saisi votre club et à défaut de réponse satisfaisante dans un délai de 60 jours, vous pouvez saisir le médiateur du tourisme et du voyage, dont les coordonnées et modalités de saisine sont disponibles sur le site : 
www.mtv.travel
Documents de voyage nécessaires :
Carte d’identité et/ou passeport en cours de validité selon le pays visité, carte européenne d’assurance maladie et passeport européen pour les animaux de compagnie, tout document sanitaire exigible selon le pays visité ou les zones traversées. 
Révision des prix : 
Après la conclusion du contrat, les prix ne peuvent être revus que si le contrat prévoit expressément cette possibilité.
Cette révision est possible dans le cas de paiements à risque du fait de la variation du coût des transports liée à l’évolution du prix des carburants et autres taxes portuaires, touristiques et des fluctuations des cours de change.

Vaccination : Documents sanitaires en vigueur dans les pays visités ou traversés.
Force Majeure : 
En cas de force majeure, vous pouvez résoudre votre contrat de voyage si des circonstances exceptionnelles et inévitables (CEI) surviennent
 à proximité immédiate de votre lieu de séjour (art. L.211-14.III-2e)
Vous pouvez annuler sans frais votre réservation et obtenir le remboursement complet.
L’appréciation de la survenance de ces circonstances reposera sur des éléments objectifs.
Personnes à Mobilité Réduite :
« Ce voyage n’est pas adapté aux personnes à mobilité réduite.
A votre demande, des informations pourrons vous être fournies sur l’adéquation du voyage à vos besoins »
Droits des Voyageurs.
La combinaison de services de voyages qui est proposée est un forfait au sens de la directive (UE) 2015/2302 et de l’article L.211-2II du code du tourisme. Vous bénéficiez donc de tous les droits octroyés par l’union européenne applicables aux forfaits, tels que transposés dans le code du tourisme. A3C sera entièrement responsable de la bonne exécution du forfait dans son ensemble. En outre, comme l’exige la loi A3C dispose d’une protection afin de rembourser vos paiements et, si le transport est compris dans le forfait, d’assurer votre rapatriement au cas où il deviendrait insolvable. (Voir notice sur notre site internet).
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